MARISTELLA MATERA

Dal 2010 Maristella Matera e Professore Associato presso il Dipartimento di Elettronica, Informazione
e Bioingegneria (DEIB) - Politecnico di Milano.

Ha conseguito la Laurea in Scienze dell’Informazione (con lode) presso I'Universita di Bari nel 1994 e
ha poi conseguito il dottorato di ricerca in Ingegneria Informatica e Automatica presso il Politecnico di
Milano nel 2000. Comincia la sua carriera accademica svolgendo attivita di ricerca presso istituzioni
scientifiche e accademiche in Italia e all’estero: nel 1994 vince una borsa di studio presso il laboratorio
Sanita dell’Olivetti Ricerca; nel 1995 vince una borsa di studio presso l'istituto CNUCE del CNR di
Pisa; tra il 1996 e il 1997 per un anno e visiting researcher presso il Graphics, Visualization and
Usability Center (GVU), al Georgia Institute of Technology (Atlanta, USA). Dopo il conseguimento del
dottorato di ricerca, nel 2002 diventa ricercatore presso il DEIB, dove nel 2010 diventa poi professore
associato.

I suoi interessi di ricerca riguardano aspetti situati all'intersezione tra 1'Ingegneria del Web e
I'Interazione Uomo-Macchina, con particolare enfasi su modelli concettuali e strumenti di
progettazione per le applicazioni Web, anche orientati all’End-User Development. Gli aspetti
affrontati riguardano principalmente le tecnologie per i Mashup, l'integrazione context-aware di
servizi nelle applicazioni mobili, i processi collaborativi per il Web, le tecniche automatiche per la Web
usage analysis, i metodi per I'usabilita e 1’accessibilita delle applicazioni Web.

Sui precedenti argomenti ha pubblicato circa 200 lavori, tra cui 4 libri monografici e 27 articoli su
riviste internazionali. In base ai risultati di Google Scholar, la produzione di Maristella Matera negli
ultimi dieci anni consta di 115 articoli, con un totale di circa 4000 citazioni e H-index 29 (Maggio 2018).

Ha organizzato diversi eventi internazionali nell’ambito dell'Ingegneria del Web e dell'Interazione
Uomo-Macchina. E associate editor per le riviste Future Generation Computing Systems (Elsevier) e
Mobile Information System (IOS Press). E inoltre regolarmente membro dei comitati di programma di
conferenze e workshop internazionali e revisore per riviste internazionali.

Presso il Politecnico di Milano e docente di Fondamenti di Informatica (Scuola di Ingegneria
Industriale e dell'Informazione) e Interaction Design (Scuola di Design).
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1. NOTIZIE GENERALI

1.1 Dati biografici
Luogo e data di nascita: Andria - 23 luglio 1968

Titolo di Studio:

Laurea in Scienze dell'Informazione, conseguita nel luglio 1994 presso
['Universita di Bari, con votazione 110/110 e lode.

Dottorato di Ricerca in Ingegneria Informatica e Automatica, conseguito
nel gennaio 2000 presso il Politecnico di Milano.

Posizione Attuale: Dal 15 dicembre 2010, Professore Associato (confermato nel dicembre

2013) presso il Dipartimento di Elettronica, Informazione e
Bioingegneria del Politecnico di Milano.

1.2 Formazione scientifica, borse di studio e soggiorni di ricerca

Settembre 1993:

Luglio 1994:

Agosto 1994:

Febbraio 1995:

Gennaio 1996:

Dicembre 1996:

Febbraio 1997:

Gennaio 2000:

Aprile 2001:
Giugno 2002:

Dicembre 2010:

Vince una borsa di studio per laureandi della Olivetti Ricerca. Trascorre un periodo
di 10 mesi presso il Laboratorio Sanita di Bari, dove svolge la sua tesi di Laurea su
sistemi visuali multi-paradigmatici per I'interazione con basi di dati.

Consegue la Laurea in Scienze dell'Informazione, presso 1'Universita di Bari, con
votazione 110/110 e lode.

Inizia la sua attivita di ricerca presso il Dipartimento di Informatica dell’Universita di
Bari, proseguendo la ricerca su sistemi visuali multi-paradigmatici per l'interazione
con Basi di Dati.

Vince una borsa di studio CNR e approfondisce ulteriormente il tema dell’interazione
con le Basi di Dati presso 1'Istituto CNUCE di Pisa da marzo 1995 a febbraio 1996.

Vince una borsa di studio dell’Universita di Bari e una del CNR per svolgere attivita
di ricerca all’estero. Da marzo a novembre & “visiting researcher” presso il Graphics,
Visualization and Usability Center, Georgia Institute of Technology, Atlanta, USA.
Vince una borsa di studio CNR e fino a marzo 1997 svolge attivita di ricerca presso il
Dipartimento di Informatica dell’Universita di Bari, approfondendo il tema della
progettazione e valutazione di sistemi multimediali.

E ammessa al Dottorato di Ricerca in Ingegneria Informatica e Automatica, presso il
Dipartimento di Elettronica e Informazione del Politecnico di Milano.

Consegue il titolo di Dottore in Ingegneria Informatica e Automatica presso il
Politecnico di Milano, discutendo una tesi dal titolo “SUE: a Systematic Methodology
for Evaluating Hypermedia Usability”.

Vince il concorso per un assegno di ricerca ministeriale presso il Dipartimento di
Elettronica e Informazione del Politecnico di Milano.

Prende servizio come ricercatore presso il Dipartimento di Elettronica e Informazione
del Politecnico di Milano - Facolta di Ingegneria dell'Informazione.

Prende servizio come Professore Associato presso il Dipartimento di Elettronica e
Informazione del Politecnico di Milano.



2. ATTIVITA SCIENTIFICA

2.1 Attivita di ricerca

La ricerca di Maristella Matera si concentra su aspetti teorici, metodologici e sperimentali
dell'Ingegneria del Web e dell’Interazione Uomo-Macchina, con particolare interesse verso metodi e
strumenti model-based per lo sviluppo e la valutazione di applicazioni interattive facenti uso delle
tecnologie per il Web. I temi della ricerca passata hanno riguardato soprattutto la definizione di
modelli concettuali e strumenti CASE per lo sviluppo di applicazioni Web data-intensive [M.3][M.4]
[RI][R.12][R.16][R.17][R.20][R.22] e per la valutazione della qualita di tali applicazioni [R.16][R.21]
[R.23][R.24][R.25][R.26].

Negli ultimi anni, la ricerca ha poi affrontato aspetti all'intersezione tra 1'Ingegneria del Web e
I'Interazione Uomo-Macchina (due discipline che caratterizzano i contributi principali della ricerca
della candidata), concentrandosi sulla definizione di paradigmi visuali per lintegrazione e
I'esplorazione di dati estratti da sorgenti eterogenee e sulla progettazione di Task-Automation System
per I'Internet of Things. Si descrivono di seguito le tematiche e i risultati principali degli ultimi dieci
anni.

2.1.1 Modelli e tecnologie per i Mashup

Durante gli ultimi dieci anni, la ricerca della candidata ha riguardato la definizione di modelli,
linguaggi domain-specific e tecnologie per lo sviluppo di Mashup per il Web e per dispositivi mobili. I
concetti tipici dei Web Service sono stati applicati alla modellazione di componenti autonomi dotati di
una propria interfaccia utente (i cosiddetti UI component) [R.3][C.34]. Grazie a questa astrazione, e
stato possibile definire nuovi paradigmi per l'integrazione di moduli e applicazioni stand-alone a
livello di presentazione (Ul Integration) [R.4][R.7][R.15].

Le caratteristiche e il comportamento dei vari componenti sono specificati tramite un modello di
componente astratto, mentre la logica di composizione e specificata per mezzo di un modello di
composizione basato su eventi [C.34][C.36]. Tali modelli sono utilizzati all’interno di uno strumento IDE,
caratterizzato da un paradigma di composizione visuale e interattivo in grado di assistere gli
sviluppatori nella selezione dei servizi e di guidare la composizione. Grazie all'impiego di tecniche
model-driven, tali strumenti di modellazione generano automaticamente schemi di applicazioni che
sono poi interpretati da motori di esecuzione, ottimizzati per 1'esecuzione sul Web e/o su dispositivi
mobili diversi, in grado di istanziare automaticamente le applicazioni sui dispositivi di accesso [R.4].
La ricerca ha portato alla pubblicazione di un libro monografico [M.1].

2.1.2  End-User Development per l'integrazione di sorgenti dati eterogenee

Le tecnologie e i modelli per I'integrazione di componenti sul Web sono stati applicati per definire
metodi e strumenti a supporto dell’End-User Development [R.2][R.3][C.18][C.23]. Lo scopo e offrire agli
utenti finali (non necessariamente esperti di tecnologie), in particolari contesti di produttivita dove la
creazione flessibile di applicazioni diventa un requisito fondamentale, ambienti di composizione alla
portata delle competenze degli utenti stessi. Tale ricerca ha quindi portato a paradigmi di
composizione visuali, basati su tecniche di live programming, arricchiti da meccanismi di collaborazione
sincrona e asincrona per la co-creazione di nuovi artefatti eseguibili su dispositivi diversi [R.6]. Gli strumenti
sviluppati sono stati utilizzati in domini applicativi quali: Business Intelligence, Virtual Enterprise, Cultural
Heritage, eLearning.



2.1.3 Task-Automation Systems per I'Internet of Things

I risultati ottenuti dalla ricerca sui mashup sono stati estesi alla definizione di paradigmi per la
sincronizzazione di dispositivi IoT e di smart object. L'enfasi € su meccanismi di composizione
pervasivi e multimodali, in grado di supportare gli utenti finali nel configurare smart spaces tramite
paradigmi di interazione “naturali”. Tale ricerca ha portato allo sviluppo di una piattaforma che &
stata adattata al dominio della Domotica [R.2] e alla progettazione di “smart visit experience” per il
Cultural Heritage [R.1].

2.1.4 Context-Aware Mobile Mashups

I Context-Aware Mobile mashUpS (CAMUS) sono applicazioni in grado di interrogare sorgenti
eterogenee e di integrare e adattare i dati ritrovati in base ai bisogni situazionali degli utenti [C.1].
Questo, grazie alla capacita di i) individuare sorgenti dati adatte ai bisogni correnti degli utenti e ii)
presentare i contenuti all’utente finale sotto forma di visualizzazioni integrate su dispositivi mobili. Lo
scopo € superare i limiti delle applicazioni mobili pre-confezionate e offrire agli utenti applicazioni
flessibili e personalizzate in cui struttura e contenuto prendono forma durante 1'esecuzione. CAMUS
quindi propone nuove metodologie di progettazione in cui il contesto diventa una dimensione di
modellazione primaria, e un tool-kit basato su tecnologie avanzate per il Web e per le applicazioni
mobili.

2.1.5 "Elastic Design” per workspace interattivi

La ricerca su “Eastic Design”, condotta in collaborazione con ricercatori di SAP (Walldorf, Germany),
si concentra su metodi per l'esplorazione e l'integrazione interattiva di sorgenti dati eterogenee. Lo
scopo € permettere agli utenti finali di muoversi in modo fluido lungo percorsi di esplorazione dei
dati allinterno di un workspace interattivo. La ricerca ha quindi definito meccanismi “elastici”, in
grado di estendere o trasformare in modo incrementale l'informazione correntemente presentata
all'utente, in base al contesto di esplorazione, alla semantica dei dati e alle funzioni che il contesto e la
semantica attivano sui dati [C.9][C.10]. Il risultato principale della ricerca ¢ un paradigma visuale di
esplorazione dei dati, sviluppato all’interno di una piattaforma di mashup [R.3], in grado di tener
traccia dei contesti dell’esplorazione dell’utente e di abilitare/suggerire visualizzazioni e funzionalita
diverse tramite cui l'utente puo operare sui dati correnti ed esplorare nuove risorse.

2.1.6  Chatbot per l'esplorazione di grandi quantita di dati

La ricerca su Elastic Design é estesa alla definizione di modelli e metodi di progettazione per chatbot
in grado di supportare I'esplorazione di collezioni estese di dati. Lo scopo e individuare un nuovo uso
dei chatbot come intermediari per il sense-making di grandi quantita di dati e per I'invocazione di
operazioni che possono portare gli utenti a raggiungere i propri obiettivi [W.1]. Punti salienti di
questa ricerca riguardano:
- Come assistere 1'utente nella transizione attraverso task di esplorazione caratterizzati da
contesti che evolvono.
- Come progettare architetture Web flessibili, per estrarre dati da diverse sorgenti (DB locali o
esterni, servizi remoti, agenti distribuiti) in base all’intento dell'utente individuato dal sistema.
- Come permettere I'End-User Development di chatbots “personali”.

2.1.7 Modelli di qualita per il Web

Tale ricerca riguarda la definizione di modelli e tecniche per la valutazione di qualita delle
applicazioni Web. Nell’'ambito di metodologie model-driven per lo sviluppo di applicazioni Web, e
stato affrontato il problema della valutazione della qualita nelle prime fasi di sviluppo, a partire cioe
dagli schemi concettuali delle applicazioni prodotti durante la fase di progettazione [C.17][C.19].



E stato inoltre analizzato il problema della manutenibilita delle applicazioni Web, con particolare
attenzione al ruolo degli schemi concettuali e al supporto che essi sono in grado di offrire
nell’evoluzione delle applicazioni Web successiva al rilascio iniziale [C.24].

Nell’ambito di metodi di composizione per i Web mashup, basati sul riuso e I'integrazione di risorse
Web eterogenee, sono inoltre stati proposti modelli di qualita specifici per componenti e per
applicazioni composite [R.8][C.21][C.25][C.32] e sono state proposte tecniche di raccomandazione che
tengono conto della qualita per assistere il processo di composizione [C.20]. E stato affrontato il
problema della qualita delle risorse Web 2.0, la cui caratteristica preponderante e I'enorme quantita di
contenuti generati dagli utenti [C.29]. E’ stato analizzato il problema della qualita dei Linked Open
Data (LOD) [C.7].

2.2 Riconoscimenti

- Luglio 2015: L'articolo "G. Desolda, C. Ardito, M. Matera: EFESTO: A Platform for the End-User
Development of Interactive Workspaces for Data Exploration. Proc. of Rapid Mashup Challenge @ICWE
2015. Communications in Computer and Information Science 591, Springer 2016, pp. 63-81”, ottiene il
premio come migliore presentazione alla Challenge. La competizione ha messo a confronto diversi
tool di sviluppo per I Web mashup e ha premiato il tool che ha meglio supportato la creazione "on-
the-fly" di Web mashup interessanti e complessi a partire da un insieme di Web API selezionate dal
comitato di valutazione.

- Luglio 2013: L’articolo M. Matera, M. Picozzi, M. Pini, M. Tonazzo: PEUDOM: A Mashup Platform for
the End User Development of Common Information Spaces. ICWE 2013: 494-497, LNCS 7977, Springer
Verlag, ottiene il “Best Demonstration Award”.

- Settembre 2012: L'articolo C. Cappiello, M. Matera, M. Picozzi, F. Daniel, A. Fernandez: Quality-Aware
Mashup Composition: Issues, Techniques and Tools. QUATIC 2012: 10-19, IEEE Press é risultato tra i
migliori 4 paper della conferenza candidati al “Best Paper Award”.

- Luglio 2007: L’articolo J. Yu, B. Benatallah, F. Casati, F. Daniel, M. Matera and R. Saint-Paul. "Mixup: a
Development and Runtime Environment for Integration at the Presentation Layer". Proc. of ICWE'07,
Como, Luglio 2007, LNCS 4607, Springer, 2007 ottiene il “Best Demonstration Award”.

- Luglio 2004: L’articolo S. Ceri, P. Dolog, M. Matera, W. Nejdl. “Model-Driven Design of Web
Applications with Client-Side Adaptation”. Proc. of ICWE’04, Monaco, Germania, Luglio 2004, LNCS
3140, Springer, 2004 ottiene il “Best Paper Award” (tasso di accettazione per i full paper: 13%).

2.3 Attivita organizzative in conferenze internazionali

Maristella Matera partecipa regolarmente all’organizzazione di diverse conferenze internazionali, sia
in qualita di chair, sia in qualita di membro del comitato di programma.

2.3.1 Program Chair e Steering Committee

- Program Chair @ACM AVI (International Conference on Advanced Visual Interfaces) 2016. AVI e
una conferenza in-cooperation con ACM, classe B del ranking CORE 2017. I proceedings di AVI
sono pubblicati con ACM Press e sono disponibili nella digital library dell' ACM.

- Steering committee: Dal 2017, membro dello steering committee di AVI (ACM International
Conference on Advanced Visual Interfaces)



2.3.2 Altriruoli in conferenze internazionali

Short Papers Chair @AVI 2104 (International Conference on Advanced Visual Interfaces).
Proceedings chair @CHItaly 2015 (ACM Conference of the Italian SIG Chapter on Computer-
Human Interaction), Roma.

Doctoral Consortium chair @CHItaly 2013 (ACM Conference of the Italian SIG-Chapter on
Computer-Human Interaction), Trento.

Tutorial chair @ CWE 2013 (International Conference on Web Engineering), Aalborg, Danimarca.
Workshop chair @MobiWIS 2013 (International Conference on Mobile Web Information Systems),
Cipro.

Local organization chair @ECSS 2011 (European Computer Science Summit), Milano.

Publicity chair @ CWE 2007 (International Conference on Web Engineering), Como.

Workshop chair @QICWE 2004 (International Conference on Web Engineering), Monaco,
Germania

Track chair:
IEEE QUATIC (Quality of Information and Communications Technology) 2014: Chair della Track
“Quality in Web Engineering”.
ACM CIKM (Conference on Information and Knowledge Management) 2008: Chair della Track “User
experience: languages, models, and interfaces”.
ACM SAC (Symposium on Applied Computing) 2003-2005: Co-chair della Track “Web
Technologies and Applications”.

2.3.3 Organizzazione di workshop

Co-chair di Mashups 2012 (6th International Workshop on Web APIs and Service Mashups), in
concomitanza con ESOCC (European Conference on Service-Oriented and Cloud Computing) 2012
(Bertinoro, Settembre 2012).

Co-chair di QWE (International Workshop on Quality in Web Engineering) 2010-2011, in concomitanza
con ICWE.

Membro dello steering committee del Workshop ComposableWeb (International Workshop On
Lightweight Integration On The Web) 2010-2011, in concomitanza con ICWE.

Co-chair di IWWUA (International Workhsop on Web Usability and Accessibility) 2007-2008, in
concomitanza con la conferenza WISE.

Co-chair di UMICS (Ubiquitous and Mobile Information Systems) 2003-2004, in concomitanza
con la conferenza CAISE.

Co-chair di AEWSE (International Workhsop on Adaptation and Evolution in Web Systems
Engineering) 2006-2007, in concomitanza con la conferenza ICWE.

2.3.4 Partecipazione a comitati di programma

Conferenze di classe A/A* CORE:
- Dal 2004: COOPIS (International Conference on Cooperative Information Systems)
- 2013: Interact - IFIP International Conference on Human-Computer Interaction
-2012: WWW - ACM International World Wide Web Conference
Altre conferenze internazionali:
- Dal 2007: diverse track (full papers, short papers, demo papers, doctoral consortium) della
conferenza ICWE (International Conference on Web Engineering)
- Dal 2014: AVI (ACM International Conference on Advanced Visual Interfaces)
- Dal 2015: EICS (ACM International Conference on Engineering Interactive Computing
Systems)



- 2013: ICEBE (International Conference on e-Business Engineering)

- 2012-2014: IEEE QUATIC (IEEE International Conference on Quality of Information and
Communication Technology)

- 2012: MobiWIS (International Conference on Mobile Web Information Systems)

- 2008-2012: MoMM (International Conference on Mobile Computing & Multimedia)

E inoltre regolarmente invitata a far parte del comitato di programma di numerosi workshop
internazionali nell’ambito dell'Ingegneria del Web, dell'Interazione Uomo Macchina e dell’End-User
Development.

2.4 Tutorial a conferenze internazionali

2014:

2003:

1999:

1998:

C. Cappiello, F. Daniel, M. Matera. “Mashups: A Journey from Concepts and Models to the
Quality of Applications”. ICWE14 (International Conference on Web Engineering), Tolosa,
Francia, Luglio 2014.

L. Baresi, M. Matera, P. Plebani. “Models and Technologies for e-Service Composition”.
ICSOC’03 (International Conference on Service Oriented Computing), Trento, Dicembre 2003.

F. Garzotto, M. Matera, A. De Angeli. "Evaluating the Usability of Multimedia Applications
(CD_ROMs and WWW Sites)". Presentato alla Conferenza Internazionale ACM Hypertext'99,
Darmstadt, Germania, Febbraio 1999.

M. Matera, P. Paolini. "Design and Usability Evaluation of On-line and Off-line Multimedia

Applications". Presentato alla Conferenza Internazionale MW’98 - Second International
Conference on Museums and the Web, Toronto, Canada, Aprile 1998.

M. Matera, P. Paolini. "Model-based Evaluation of Multimedia Applications", tenuto alla
Conferenza Internazionale ACM AVI'98 (Advanced Visual Interfaces), L’ Aquila, Maggio 1998.

2.5 Seminari invitati

In relazione agli argomenti di ricerca precedentemente illustrati, la candidata ¢ stata invitata a tenere i
seguenti seminari:

2018

2014:

2012:

2004:

2001:

2000:

1999:

: “Interactive Internet of Things”, Facolta di Scienze e Tecnologie Informatiche, Libera Universita

di Bolzano.

“User-driven, visual composition of services-based interactive spaces”, presso SAP research
laboratories, Walldorf, Germania.

“Enabling End-User Development through Mashups. Models, Methods and Innovation
Toolkits”, presso Departamento de Sistemas Informéticos y Computacién, Universidad
Politecnica de Valencia (UPV).

“Modellazione concettuale di applicazioni Web data-intensive”, presso il Dipartimento di
Informatica e Sistemistica dell’Universita La Sapienza di Roma.

“Interattivita e Linguaggi per il Web”, nell’ambito della giornata ANIPLA su “Internet e
Intranet per I’Automazione”, Maggio 2001.

“Valutazione di Applicazioni Multimediali”, presso il Dipartimento di Informatica
dell'Universita di Bari, Luglio 2000.

“Metodi per 1'Ispezione di Applicazioni Ipermediali”, presso il Dipartimento di Ingegneria
dell'Informazione dell'Universita di Brescia, Maggio 1999. Ciclo di seminari su Interazione-
Uomo Macchina svolti per il dottorato di ricerca in Ingegneria dell’Informazione.



1996: “Systematic Usability Evaluation of Hypermedia Applications”, presso il Graphics,

Visualization and Usability Center, Georgia Institute of Technology, Atlanta, USA.

2.6 Partecipazione a comitati editoriali di riviste internazionali

Editor per la rivista Future Generation Computer Systems, Elsevier
(https:/ /www journals.elsevier.com/futur e-generation-computer-systems/ editorial- board).
Editor per la rivista Mobile Information Systems, Hindawi Publisher
(https:/ /www.hindawi.com/journals/misy/editors/).

Guest editor per i seguenti special issue:

— L. Baresi, S. Dustdar, H. Gall, and M. Matera. Special Issue on “Ubiquitous Mobile
Information and Collaboration Systems”. Personal and Ubiquitous Computing,
ACM/Springer-Verlag, Gennaio 2005.

— C. Cachero, S. Comai, M. Matera. Special Issue on “Web Technologies and
Applications”. Journal of Web Engineering, Rinton Press, Vol. 5(1), Marzo 2006.

— S. Abrahao, C. Cachero, M. Matera. Special Issue on “Web Usability and Accessibility”.
Journal of Web Engineering, Rinton Press, Vol. 7(4), Dicembre 2008.

— S. Abrahdo, C. Cachero, C. Cappiello, M. Matera. Special Issue on “Quality in New
Generation Web Applications”. Journal of Web Engineering, Rinton Press, Vol. 11(3),
Settembre 2012.

2.7 Collaborazioni di ricerca a livello nazionale e internazionale
2003-2009: Collaborazione con L3S Research Center di Hannover su temi inerenti "Adaptive Web

applications” e "Technology-enhanced learning”. Tale collaborazione nasce nell'ambito di
ProLearn (Professional Learning) — Progetto UE/NOE, FP 5, 2003-06. | primi risultati
della ricerca sono poi stati ulteriormente sviluppati nell'ambito di un progetto Europeo
FP7, COOPER (COllaborative Open environment for Project-cEntRed learning), per il
quale la candidata ha svolto il ruolo di responsabile tecnico per l'unita locale del
Politecnico di Milano.

I risultati piu significativi della ricerca sono descritti in:

- un articolo premiato come “best paper” alla conferenza ICWE [C.43].

- un libro monografico pubblicato da Springer Verlag [M.2].

2006-2007: Research collaboration agreement con HP Labs (San Jose, California) su tematiche

relative alla modellazione e sviluppo di Web mashups. La ricerca condotta con HP ha
coinvolto anche ricercatori della Computer Science and Engineering School
dell'Universita di New South Wales (UNSW), Sidney, Australia. | risultati piu
significativi di tale collaborazione sono pubblicati negli articoli [R.15][C.34].

Tale collaborazione ha dato alla candidata I'opportunita di approfondire la ricerca su Web
Mashup, che e diventato lI'argomento su cui ha poi prodotto contributi individuali e
significativi in ambito internazionale.

2008-2012: Collaborazione con I'Universita' di Alicante (Spagna), su tematiche inerenti I'impatto degli

approcci di progettazione model-driven sulla qualita e la manutenibilita delle applicazioni
Web. La collaborazione ha anche portato a un "teaching staff agreement” tra Universita
diAlicante e Politecnico di Milano nell'ambito del programma europeo di mobilita
"Lifelong Learning Programme”. In base a tale accordo, la candidata ha ospitato presso il


https://www.hindawi.com/journals/misy/editors/

2010-2014:

2014-oggi:

2014-oggi:

Politecnico di Milano la Prof. ssa Cristina Cachero per una serie di seminari sulla "Qualita
nell'Ingegneria del Web". | risultati piu significativi della ricerca sono pubblicati
nell'articolo [C.24].

Collaborazione con I'Universita Politecnica di Valencia (UPV) su tematiche relative alla
valutazione di qualita nei metodi MDE (Model-driven Engineering). Durante tale
collaborazione la candidata ha supervisionato I'attivita di un dottorando di UPV che per 6
mesi (febbraio 2011-luglio 2011) ha svolto attivita di ricerca presso il Politecnico di
Milano.

| risultati piu significativi di tale collaborazione sono pubblicati negli articoli
[C.17][C.19]:

Collaborazione con il dipartimento "Products & Innovations, Technology”, SAP SE,
Walldorf, Germania sul tema "End-User Development e Transformative User Experience".
La collaborazione é stata determinata dall'interesse di SAP verso l'uso di tecniche dei Web
Mahsup per la creazione di spazi di lavoro interattivi per la ricerca e l'analisi di
informazioni provenienti da sorgenti dati eterogenee. | risultati ottenuti da questa ricerca
sono pubblicati negli articoli [C.9][C.10].

La collaborazione coinvolge anche il gruppo IVU (Interaction, Visualization, Usability &
UX) dell'Universita di Bari. Gli aspetti innovativi di questa ricerca riguardano l'uso di
paradigmi di composizione per i Web mashup orientati a utenti non tecnici, per supportarli
nella creazione di spazi informativi e, piu di recente, nell'interazione con oggetti intelligenti
(Internet of Things). Alcuni risultati recenti sono pubblicati in [R.1][R.2][R.3] e
nell’articolo [CL.3]che é risultato vincitore della Rapid Mashup Challenge svoltasi durante
la conferenza ICWE 2015.

Referente per il DEIB nell'advisory board di POLIfactory, un laboratorio di ricerca del
Politecnico di Milano centrato sulle tematiche della fabbricazione digitale ed é parte della
rete dei Fab lab (http://www.polifactory.polimi.it/community).

2.8 Responsabilita scientifica di progetti di ricerca

2014 - 2017: SHELL (Ecosistemi domestici condivisi ed interoperabili per ambienti di vita sostenibili,

confortevoli e sicuri - Cluster tecnologico TAV, 2013-2015). La candidata partecipa in
qualita di responsabile scientifico per il Politecnico di Milano per I'obiettivo realizzativo
OR5 (Condivisione ed esposizione dati interoperabilita) e come coordinatore per 1'unita
locale dell'attivita di formazione post-laurea prevista dal progetto e in carico al Politecnico
di Milano. e dati interoperabili).

2015-2016: Contratto di ricerca "Intelligence Matters", finanziato dall'agenzia di marketing AToVee e

riguardante 1'analisi delle reti sociali per il dominio della moda. Il contratto e stato svolto
nell'ambito del programma di ricerca "Moda Digitale 2015" finanziato da Regione
Lombardia affinché le PMI operanti nel sistema della moda potessero avvalersi della
ricerca svolta dalle universita o da enti di ricerca locali. La competizione nel bando, e la
conseguente selezione delle proposte ammesse a finanziamento, ha tenuto principalmente
conto dell'innovativita e dell'impatto dell'attivita che l'ente di ricerca coinvolto avrebbe
svolto. La candidata ha infatti partecipato attivamente alla stesura della domanda, nella
parte inerente la pianificazione delle attivita di ricerca.

11 finanziamento ottenuto dall’'unita del Politecnico ha permesso di finanziare un contratto
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2012:

della durata di 6 mesi per una collaborazione di ricerca di un giovane laureato.

Studio su Business Information Provider e Banche Dati Finanziarie. Consulenza affidata
da SOGEI (Societa generale d'Informatica, S.p.A.) per l'analisi dei Business Information
Provider e la classificazione di strumenti di Business Intelligence.

2010-2012: Convenzione quadro di durata 2 anni con 1'azienda Beta80 sul tema "Tecnologie, strumenti

2003:

e metodologie per la creazione di cruscotti decisionali tramite mashup”.

La convenzione e stata stipulata nell'ambito del programma di finanziamento "Dote
Ricerca Applicata" di Regione Lombardia (RL), finalizzato a sostenere progetti di ricerca
su tematiche prioritarie individuate da RL, da sviluppare in partenariato tra Universita e
Imprese.

Il finanziamento di questa convenzione ha consentito di erogare un assegno di ricerca

della durata di due anni per 1'Ing. Matteo Picozzi per il quale la candidata e stata
responsabile.

Contratto di ricerca avente per oggetto "Analisi dello stato per la Gestione Elettronica dei
Documenti e specifica di una piattaforma Web per la fornitura di servizi in modalita ASP",
affidato da Optimas S.r.L. Il finanziamento ottenuto dall’unita del Politecnico ha permesso
di finanziare un contratto per una collaborazione di ricerca di un giovane laureato.

2001-2002: Progetto "Giovani Ricercatori", Politecnico di Milano, 2001, avente per oggetto "Pogetto e

Sviluppo di Applicazioni Web Data-Intensive".

2.9 Partecipazione a progetti di ricerca

2008-13:

2005-06:

2003-06:

2002-05:

2000-01:

SeCo (Search Computing - ERC, prof. Stefano Ceri, 2008-2013). La candidata partecipa al
progetto per la definizione di tecniche di visualizzazione per dati risultanti da ricerche
multi-dominio.

COOPER (Collaborative Open Environment for Project-Centered Learning) - Progetto
UE/STREP, FP6. La candidata partecipa come responsabile tecnico dell’unita di ricerca del
Politecnico di Milano, coordinando attivita di ricerca per la definizione di una metodologia
per la specifica dei processi collaborativi flessibili e per lo sviluppo di applicazioni Web in
grado di supportare tali processi.

ProLearn (Professional Learning) - Progetto UE/NOE, FP 5. Scopo del progetto e facilitare
la cooperazione tra diverse unita di ricerca europee, allo scopo di definire un framework per
lo svillupo di piattaforme per e-learning. In tale ambito, la candidata collabora con
I"'Universita di Hannover (L3S REsearch Center) per la definizione di metodi di specifica e
sviluppo per applicazioni di e-Learning personalizzate.

MAIS (Multi-channel Adaptive Information Systems) - Progetto MIUR/FIRB. La candidata
partecipa al progetto con 'incarico di responsabile tecnico per il gruppo di Basi di Dati del
Dipartimento di Elettronica e Informazione. Scopo del progetto e stato definire modelli,
metodi e strumenti per lo sviluppo di sistemi informativi multi-canale e adattativi.

FAIRWIS (Trade Fair Web-based Information Services), Progetto Esprit. La candidata
partecipa alle attivita dell'unita di ricerca dell’Universita di Bari. Scopo del progetto e stato
sviluppare servizi on-line innovativi, basati su tecnologie Web e realta virtuale, per
supportare le attivita di fiere commerciali e di espositori, organizzate in una fiera virtuale
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1997-99:

1996-99:

1996-98:

1994-98:

1994-95

sul web, cosi da favorire I'efficienza nello stabilire i contatti commerciali.

SITMOON (System of Integrated Tools for the Creation of Multimedia Contents Delivered
Off-line and ON-line) - Progetto Esprit. La candidata partecipa alle attivita dell’'unita di
ricerca del Politecnico di Milano. Scopo del progetto é stato lo sviluppo di un ambiente
integrato di sviluppo per applicazioni multimediali on-line (CD_ROM) e off-line (Siti Web),
a supporto della editoria.

SIMOS (Supporting Interactive Multimedia On-line Services) - Esprit Working Group.
Scopo del Working Group SIMOS e stato identificare i problemi e le limitazioni delle
tecnologie multimediali in uso e definire metodi per lo sviluppo efficace di applicazioni
multimediali on-line. Tale attivita si e articolata in incontri periodici, a cui la candidata ha
preso parte, presentando i risultati della sua ricerca. La candidata ha inoltre partecipato
all’organizzazione del meeting SIMOS svoltosi a Lecce nel Novembre 1998.

CORINTO (Consorzio Ricerca Nazionale Tecnologia ad Oggetti), Progetto MURST. La
candidata partecipa alle attivita dell'unita di ricerca dell'Universita di Bari. Il progetto ha
coinvolto aziende del Sud Italia, 1'Universita di Bari e 1'Universita di Lecce. Scopo del
progetto e' stato la definizione di Metodologie Object-Oriented e Multimediali per lo
sviluppo di applicazioni commerciali.

FADIVA (Foundations of Advanced 3D Information Visualizations) - Esprit Working
Group. La candidata partecipa alle attivita dell’unita di ricerca dell’Universita di Bari. Scopo
del Working Group FADIVA é stato fornire un fondamento teorico per le visualizzazioni
avanzate come interfacce per basi di dati e sistemi informativi. Tale attivita si e articolata in
incontri periodici, a cui la candidata ha preso parte, presentando i risultati della sua ricerca.

: VENUS (Visual ENquiry User-oriented System) - Progetto Esprit. alle attivita dell'unita di

ricerca dell’Universita di Bari. Scopo del progetto é stato lo sviluppo di un sistema visuale
multi-paradigmatico per linterrogazione a basi di dati, in grado di adattarsi alle
caratteristiche degli utenti, supportando paradigmi di interazione diversi. In tale ambito, la
candidata svolge la tesi di Laurea.

2.10 Attivita di revisione di progetti di ricerca

2018: Progetti di ricerca finanziati dall'Universita di Bolzano

2015 - 2018: Progetti di Ricerca Industriale finanziati dalla Provincia Autonoma di Trento

2013: Proposte FIRB

2012: Portuguese Foundation for Science and Technology

2010: Swiss National Science Foundation (SNSF), Div. Mathematics, Physical and Engineering Sciences

2.11 Supervisione di studenti di dottorato

— Co-supervisore del dottorando Florian Daniel, Dottorato in Ingegneria Informatica presso il
Dipartimento di Elettronica, Informazione e Bioningegneria, Politecnico di Milano. Titolo della
tesi: "Model-Driven Design of Context-Aware Web Applications”, Maggio 2007.

— Supervisore del dottorato in Ingegneria Informatica di Matteo Picozzi (presso il Dipartimento di
Elettronica, Informazione e Bioingegneria, Politecnico di Milano). Titolo della tesi: "End-User
Development of Mashups: Models, Composition Paradigms and Tools". Aprile 2014.

— Co-supervisore del dottorato di Adrian Fernandez (Universita Politecnica di Valencia,Spagna;
Supervisore: Prof. Silvia Abrahao). La candidata ha supervisionato l'attivita di ricerca di Adrian
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Fernandez durante un soggiorno di 6 mesi presso il Politecnico di Milano. Durante questo
periodo, Adrian Fernandez ha approfondito alcuni aspetti relativi alla ispezione di qualita nei
metodi di progettazione basati su modelli concettuali, sui quali la candidata ha lavorato sin dai
tempi della sua permanenza presso il GVU (Georgia Tech). I risultati piu significativi di tale
ricerca sono pubblicati negli articoli [C.17][C.19] [C.20][C.21]. Il paper [C.20] é stato nominato
tra i 4 migliori paper accettati alla conferenza.

2.12 Hosting di ricercatori e dottorandi stranieri

2014:

2011:
2009:

2006:

Supervisione per l'attivita di "Professional Training", nell'ambito del programma di
mobilita ERASMUS+, per un ricercatore dell'Universita di Zagabria, Tihomir
Orehovacki.

Adrian Fernandez Martinez, Dottorando presso I'Universita di Valencia, Spagna.
Prof. Cristina Cachero, Universita di Alicante, nell'ambito del programma europeo di
mobilita "Lifelong Learning Programme".

Asier Perallos, Dottorando presso 1" Universita di Deusto, Spagna: nell’ambito del
programma nazionale spagnolo per la formazione dei docenti universitari, ha passato
6 mesi presso il DEIB, lavorando a un progetto di ricerca inerente la qualita dei
metodi di ispezione dell’usabilita.

2.13 Partecipazione a giurie di dottorato

2011:

2012:

2014:

2016:

2016:

2017:

2018:

2019:

Revisore esterno per I'esame finale di dottorato di Shah Rukh Humayoun (Universita di
Roma “La Sapienza”, advisor: Prof. Tiziana Catarci.

Revisore esterno e membro della commissione per 1'esame finale di dottorato di Gianni
Bosio (1'Universita di Torino, advisor: Prof. Liliana Ardissono)

Revisore esterno e membro della commissione per 'esame finale di dottorato di Stefano
Tranquillini (Universita di Trento, advisor: Fabio Casati)

Revisore esterno e membro della commissione per l'esame finale di dottorato di Aliaksei
Miniukovich (Universita di Trento; Advisor: Antonella De Angeli)

Membro della Commissione per l'esame finale del XXVIII ciclo del dottorato di Ricerca in
Informatica, Universita di Bari

Revisore esterno per l'esame finale di dottorato di Alessio Bellino (Universita di Milano
Bicocca; Advisor: Giorgio De Michelis)

Revisore esterno e membro della commissione per 'esame finale di dottorato per Francisco
Jose Ibarra Caceres (Universita di Trento; Advisor: Fabio Casati)

Membro del PhD defense committee per il dottorando Andrea Gallidabino (Universita della
Svizzera Italiana; Advisor: Cesare Pautasso)

3. ELENCO DELLE PUBBLICAZIONI

3.1 Libri (Monografie)

[M.1]
[M.2]

[M.3]

F. Daniel, M. Matera. “Mashups. Concepts, Models and Architectures”. Serie: “Data-Centric Systems
and Applications”, Springer, Luglio 2014, ISBN: 978-3-642-55048-5

S. Casteleyn, F. Daniel, P. Dolog, M. Matera. “Engineering Web Applications.” Serie: “Data-Centric
Systems and Applications”, Springer, 2009, ISBN: 978-3-540-92200-1

S. Ceri, P. Fraternali, A. Bongio, M. Brambilla, S. Comai, M. Matera. “Progettazione di Dati e
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[M.4]

Applicazioni per il Web”. McGraw-Hill, Luglio 2003, ISBN 88-386-6138-3.
S. Ceri, P. Fraternali, A. Bongio, M. Brambilla, S. Comai, M. Matera. “Designing Data-Intensive Web
Applications”. Morgan Kaufmann Publisher, Dicembre 2002, ISBN 1-55860-843-5.

3.2 Cura di libri

[LE.1]

[LE.2]

[LE.3]

[LE.4]

[LE.5]

[LE.6]

[LE.7]

P. Buono, R. Lanzilotti, M. Matera, M.F. Costabile: Proceedings of the International Working Conference
on Advanced Visual Interfaces, AVI 2016, Bari, Italy, June 7-10, 2016. ACM 2016, ISBN 978-1-4503-4131-8
G. Rossi, M. Matera. “Trends in Mobile Web Information Systems. Selected papers from the MobiWIS
2013 Workshops”, ISBN: 978-3-319-03736-3, November 2013, CCIS series, Springer Verlag.

P. Bottoni, M. Matera. “Proceedings of CHItaly 2013 Doctoral Consortium”. October 2013, CEUR-WS
Proceedings, Ottobre 2013.

J. Cubo, J. Boubeta-Puig, G. Ortiz, H. Foster, W. Lamersdorf, A. Koschmider, M. Matera, V. Torres.
“Proceedings of the 2nd International Workshop on Adaptive Services for the Future Internet and 6th
International Workshop on Web APIs and Service Mashups. Settembre 2012, ACM Press, ”. ISBN:978-1-
4503-1566-1.

S. Casteleyn, F. Daniel, P. Dolog, M. Matera, G-] Houben, O. De Troyer. “AEWSE 2007: Proceedings of
the Second International Workshop on Adaptation and Evolution in Web Systems Engineering”. CEUR
Workshop Proceedings, Vol. 267, ISSN: 1613-0073.

L. Baresi, S. Dustdar, H. Gall, M. Matera. “Ubiquitous and Mobile Information and Collaboration
Systems” - Atti del Workshop internazionale UMICS’04, svoltosi nell’ambito della conferenza CAISE’04,
Riga, Bielo Russia, Giugno 2004, LNCS 3272; Springer Verlag., Giugno 2004, ISBN: 3-540-24100-0.

M. Matera, S. Comai. “Engineering Web Applications”. Proceedings of the ICWE'04 Workshops
(selected papers). Rinton Press, Dicembre 2004, ISBN 1-58949-046-0.

3.3 Contributi su libri

[CL.1]

[CL.2]

[CL.3]

[CL.A4]

[CL.5]

[CL.6]
[CL.7]

[CL.8]

[CL.9]

C. Ardito, M. F. Costabile, G. Desolda, M.Matera. “A Three-Layer Meta-Design Model for Addressing
Domain-Specific Customizations”. In:  F, Paterno, V, Wulf (eds): New Perspectives in End-User
Development, Springer, 2017, pp. 99-120.

C. Ardito, M. F. Costabile, G. Desolda, M. Matera, P. Buono. “A Meta-design Approach to Support
Information Access and Manipulation in Virtual Research Environments”. In: Marco X. Bornschlegl,
Felix C. Engel, Raymond Bond, Matthias L. Hemmje (eds), Supporting Big Data Applications, Springer,
2016, pp. 115-126.

G. Desolda, C. Ardito, M. Matera. “EFESTO: A Platform for the End-User Development of Interactive
Workspaces for Data Exploration”. In: Rapid Mashup Development Tools: First International Rapid
Mashup Challenge, RMC 2015, Rotterdam, The Netherlands, June 23, 2015, Revised Selected Papers.
Springer CCIS, p. 63-81, Rotterdam, Giugno 2015.

M. Matera. “Web Mashups”. In: R. Alhajj, J. Rokne, (eds), Encyclopedia of Social Network Analysis and
Mining (ESNAM), Springer, 2014, pp. 3482-3483.

A. Bozzon, M. Brambilla, T. Catarci, S. Ceri, P. Fraternali, M. Matera. “Visualization of Multi-domain
Ranked Data”. In: S. Ceri, M. Brambilla (eds), Search Computing - Trends and Developments. LNCS 6585,
Springer, 2011, pp. 53-69.

M. Matera. “Visual Interaction”. In: L. Liu, M. Tamer Ozsu (Eds.), Encyclopedia of Database Systems,
Springer, 2009, pp. 3374-3379.

M. Matera. “Web Mashups”. In: L. Liu, M. Tamer Ozsu (eds), Encyclopedia of Database Systems, Springer,
2009, pp. 3482-3483.

M. Matera, F. Rizzo, R. Cortazar, and A. Perallos. “The usability dimension in the development of Web
applications”. In: C. Calero, M. A. Morata, and M. Piattini (eds), Handbook of Research on Web Information
Systems Quality, IGI Global, 2008, pp. 231-246.

M. Brambilla, S. Comai, P. Fraternali, M. Matera. “Designing Web Applications with WebML and
Webratio”. In: G. Rossi, O. Pastor, D. Schwabe, and L. Olsina (eds), Web Engineering: Modelling and
Implementing Web Applications, Springer, 2007, pp.221-262.

[CL.10] R. Meo, M. Matera. “Designing and Mining Web Applications: a Conceptual Modeling Approach”. In:
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Athena Vakali and George Pallis (eds.), Web Data Management Practices: Emerging Techniques and
Technologies. Idea Group Publ. 2006, pp. 179-198.

[CL.11] R. Meo. P.L Lanzi, M. Matera, R. Esposito. “Integrating Web Conceptual Modeling and Web Usage
Mining”. In Web Mining and Web Usage Analysis - Selected papers from WebKDD'04 (International
Workshop on Web Mining and Web Usage Analysis), LNCS 3932, pp. 135-148.

[CL.12] M. Matera et al. “Front-end Methods and Tools for the Development of Adaptive Applications”. In B.
Pernici (ed), Mobile Information Systems. Infrastructure and Design for Flexibility and Adaptivity. Springer
Verlag, 2006, ISBN 3-540-31006-1, pp. 209-246.

[CL.13] R. Meo, P.L. Lanzi, M. Matera, D. Careggio, R. Esposito. “Employing Inductive Databases in Concrete
Applications”. In J.F. Boulicaut, L. de Raedt, H. Mannila (eds) Constraint-based Mining and Inductive
Databases. Springer Verlag LNCS, Volume 3848, 2006, pp. 295 - 327.

[CL.14] M. Matera, F. Rizzo, G. Toffetti Carughi. “Web Usability: Principles and Evaluation Methods”. In E.
Mendes (ed) Web Engineering, Springer Verlag, 2006, ISBN: 3-540-28196-7, pp. 143-180.

[CL.15] F. Garzotto, M. Matera, P. Paolini. "A Framework for Hypermedia Design and Usability Evaluation". In
P. Jonhson, A. Sutcliffe, ]. Ziegler (eds) Designing Effective and Usable Multimedia Systems, Kluwer
Academic Publ., 1998, Boston, ISBN 0-4112-84270-X, pp. 7-21.

3.4 Articoli su rivista

[R1] C. Ardito, P. Buono, G. Desolda, M. Matera. “From smart objects to smart experiences: An end-user
development approach”. Int. Journal of Human-Computer Studies, vol. 114, pp. 51-68, ISSN: 1071-5819,
Elsevier, 2018.

[R2] G. Desolda, C. Ardito, M. Matera. “Empowering End Users to Customize their Smart Environments:
Model, Composition Paradigms, and Domain-Specific Tools”. Trans. Comput.-Hum. Interact. (TOCHI),
24(2): art. N. 12, pp. 1-52, ACM Press, 2017.

[R3] G. Desolda, C. Ardito, M. F. Costabile, M. Matera. “End-user composition of interactive applications
through actionable Ul components”. Journal of Visual Languages and Computing, Vol. 42 (October 2017),
pp. 46-59, 2017.

[R4] C. Cappiello, M. Matera, M. Picozzi. “A Ul-Centric Approach for the End-User Development of
Multidevice Mashups”. ACM Ttransactions on the WEB, 9(3): art. n. 11, pagg. 1-40, 2015

[R.5] C. Ardito, M.F. Costabile, G. Desolda, M. Matera, A. Piccinno, M. Picozzi. “User-Driven Visual
Composition of Service-Based Interactive Spaces”. Journal of Visual Languages and Computing, 25(4),
August 2014, pp. 278-296, 2014, Elsevier.

[R.6] C. Ardito, P. Bottoni, M. F. Costabile, G. Desolda, M. Matera, M. Picozzi. “Creation and Use of Service-
based Distributed Interactive Workspaces”. Journal of Visual Languages and Computing, 25(6), December
2014, pp. 717-726. 2014, Elsevier.

[R.7] F. Daniel, M. Matera, M. Weiss. “Next in Mashup Development: User-Created Apps on the Web”. IT
Professional, Vol. 13(5), Maggio 2011, pp. 22-29 , IEEE Press

[R.8] C. Cappiello, F. Daniel, M. Matera, C. Pautasso. “Information Quality in Mashups”. Internet Computing,
Vol. 14(4), pp. 14-22, July 2010, IEEE Press.

[R9] S. Ceri, F. Daniel, M. Matera, A. Raffio. "Providing Flexible Process Support to Project-Centered
Learning," IEEE Transactions on Knowledge and Data Engineering, Vol. 21(6), pp. 894-909, 1EEE Press, 2009.

[R10] F. Daniel, M. Matera, G. Pozzi. “Managing Runtime Adaptivity through Active Rules: The Bellerofonte
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